
Bedankt dat u voor ons product hebt gekozen. We hopen dat u er veel plezier aan 
beleeft.

Lees deze gebruiksaanwijzing aandachtig door en bewaar deze. Als u deze handleiding kwijtraakt, 
neem dan contact op met uw installateur, ga naar onze website www.heiwa-france.com om deze te 
downloaden of stuur een e-mail naarcontact@heiwa-france.com om de elektronische versie te 
ontvangen.
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Een H2O Heiwa-boiler kopen is een 
bijdrage leveren aan de planeet

Wij compenseren 100% van de CO2-uitstoot die verband houdt met ons transport.

Sluit ook aan bij Tree-Nation en het Heiwa-bos.
Met meer dan 179 herbebossingsprojecten verspreid over meer dan 30 landen brengt de ngo Tree-Nation 

herbebossingsinitiatieven wereldwijd samen en coördineert deze op één platform, waardoor elke burger, elk bedrijf 
en elke boer zijn steentje kan bijdragen aan de planeet.

www.heiwa-france.com



GEVAAR
- Gebruik geen verlengsnoer om het apparaat van stroom te voorzien.
- Deel de stroomvoorziening niet met meerdere apparaten. Een onjuiste of onvoldoende 
stroomvoorziening kan brand of elektrische schokken veroorzaken.
- Zorg ervoor dat er bij het aansluiten van de koelmiddelleiding geen andere stoffen of 
gassen dan de voorgeschreven koelmiddelen in het apparaat terechtkomen. De 
aanwezigheid van andere gassen of stoffen vermindert de prestaties van het apparaat en kan 
een abnormale drukstijging in de koelcyclus veroorzaken. Dit kan explosies tot gevolg 
hebben.
- Laat kinderen niet met de boiler spelen. Kinderen moeten in de buurt van de boiler voortdurend 
in de gaten worden gehouden.

Ter attentie van de gebruiker

 WAARSCHUWING
1. De installatie moet worden uitgevoerd door een erkende dealer of specialist. Een onjuiste 
installatie kan leiden tot waterlekkage, elektrische schokken of brand.
2. De installatie moet worden uitgevoerd volgens de installatievoorschriften (een onjuiste installatie kan 
leiden tot waterlekkage, elektrische schokken of brand). In Frankrijk moeten de installatie en de 
inbedrijfstelling worden uitgevoerd door gekwalificeerd en gecertificeerd personeel, met inachtneming van 
de elektrische norm NF C15-100 en de gasnorm EN 378.
3. Neem contact op met een erkende servicetechnicus voor reparaties of onderhoud aan dit apparaat.
4. Gebruik alleen de meegeleverde en voor de installatie gespecificeerde onderdelen en accessoires. Het 
gebruik van niet-standaardonderdelen kan leiden tot waterlekkage, elektrische schokken, brand en kan 
ook storingen veroorzaken.
5. Installeer de apparaten op stabiele en stevige muren en vloeren die het gewicht ervan kunnen dragen. Als 
de gekozen locatie het gewicht van het apparaat niet kan dragen, of als de installatie niet correct is 
uitgevoerd, kan het apparaat vallen en ernstig letsel of schade veroorzaken.

 UITZONDERINGSCLAUSULE
De fabrikant kan niet aansprakelijk worden gesteld wanneer lichamelijk letsel of materiële schade wordt 
veroorzaakt door de volgende redenen:

1. Het product is beschadigd door verkeerd gebruik of verkeerde behandeling van het product.
2. Het product is aangepast, gewijzigd, onderhouden of gebruikt zonder gebruik te maken van het 
benodigde gereedschap dat wordt aanbevolen in de handleiding van de fabrikant.
3. Na controle blijkt dat het defect aan het product rechtstreeks is veroorzaakt door contact met een 
bijtend product.
4. Na controle is gebleken dat de gebreken aan het product te wijten zijn aan het niet naleven van de 

transportvoorschriften.
5. Het apparaat gebruiken, repareren of onderhouden zonder de instructiehandleiding of de 
bijbehorende voorschriften te volgen.
6. Na controle blijkt dat het probleem of geschil wordt veroorzaakt door de kwaliteitsspecificaties of 
prestaties van onderdelen en componenten die door andere fabrikanten zijn geproduceerd.
7. De schade is veroorzaakt door natuurrampen, een ongeschikte gebruiksomgeving of overmacht.
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Deze markering geeft aan dat dit product in de hele Europese Unie niet samen met 
ander huishoudelijk afval mag worden weggegooid. Om mogelijke milieuverontreiniging 
of gezondheidsrisico’s als gevolg van ongecontroleerde afvalverwijdering te voorkomen, 
dient u dit product

op een verantwoorde manier te recyclen om het duurzame hergebruik van materiële 
hulpbronnen te bevorderen. Om uw afgedankte apparaat in te leveren, kunt u gebruikmaken van 
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Dit apparaat is niet bedoeld voor gebruik door personen (inclusief kinderen) met beperkte fysieke, zintuiglijke of 
mentale capaciteiten, of met een gebrek aan ervaring en kennis, tenzij zij onder toezicht staan van of instructies 
hebben gekregen over het gebruik van het apparaat door een persoon die verantwoordelijk is voor hun veiligheid. 
Kinderen moeten in de gaten worden gehouden om ervoor te zorgen dat ze niet met het apparaat spelen.
Neem contact op met uw installateur als de boiler moet worden geïnstalleerd, verplaatst of onderhouden. De 
boiler mag alleen worden geïnstalleerd, verplaatst of onderhouden door een bevoegde en gekwalificeerde 
persoon. Anders kan dit leiden tot ernstige schade, ernstig letsel of zelfs de dood.
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Dit product mag niet worden geïnstalleerd in een corrosieve, brandbare of explosieve omgeving, of op 
een plaats met bijzondere beperkingen, zoals een keuken. Anders kunnen de normale werking en de 
levensduur van het apparaat in het gedrang komen en bestaat er zelfs een risico op brand of ernstig 
letsel. Gebruik in de bovengenoemde speciale omgevingen een speciale boiler met een anticorrosie- 
of explosiebeveiliging.

WAARSCHUWING!

1 Veiligheidsinstructies (strikt naleven)
SPECIALE WAARSCHUWING:

❶ Houd u strikt aan de nationale voorschriften inzake gas.
❷ Niet doorboren of verbranden.
❸ Gebruik geen andere reinigingsmethoden of methoden om het ontdooiproces te versnellen dan 

die welke door de fabrikant worden aanbevolen.
➍ Houd er rekening mee dat koelmiddelen reukloos kunnen zijn.
❺ Het apparaat moet worden geïnstalleerd, gebruikt en opgeslagen in een ruimte met voldoende 

vloeroppervlak die voldoet aan de geldende voorschriften.
❻ Het apparaat moet worden opgeslagen in een ruimte zonder permanent brandbare bronnen (bijv. 

open vlammen, gasapparaten of elektrische verwarmingstoestellen).

VERBODEN: Dit symbool duidt op een verbod. Elk onjuist gebruik kan
kan leiden tot ernstig of zelfs dodelijk letsel.

WAARSCHUWING: Er bestaat een risico op ernstig lichamelijk letsel of materiële schade als 
deze instructie niet wordt opgevolgd.

OPMERKING: Er bestaat een risico op lichte tot matige lichamelijke of materiële schade als 
deze instructie niet wordt opgevolgd.

LET OP: Dit symbool duidt op een aanwijzing die in acht moet worden genomen. Elke
kan leiden tot schade aan eigendommen of letsel.

Lees deze gebruiksaanwijzing zorgvuldig door voordat u het apparaat in gebruik neemt.
De boiler is gevuld met het brandbare koelmiddel R290 (GWP: 3).

Lees deze gebruiksaanwijzing voordat u de boiler in gebruik neemt.

Lees deze gebruiksaanwijzing voordat u de boiler installeert.

Lees deze gebruiksaanwijzing voordat u de boiler repareert. De afmetingen die in deze 
gebruiksaanwijzing worden vermeld, kunnen afwijken van die van de fysieke objecten; raadpleeg 
deze laatste ter referentie.
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VERBODEN!

De boiler moet worden geaard om elk risico op elektrische schokken te voorkomen. Sluit de aardingsdraad 
niet aan op gas- of waterleidingen, een bliksemafleider of een telefoonlijn.

Het apparaat moet in een voldoende geventileerde ruimte worden geplaatst, waarvan de afmetingen 
voldoen aan de vereisten voor de werking ervan.

Het apparaat moet worden opgeslagen in een ruimte waarin zich geen permanent brandende open 
vlammen (bijv. een gasapparaat) of andere ontstekingsbronnen (bijv. een werkende elektrische radiator) 
bevinden.
In overeenstemming met de lokale/nationale/Europese wet- en regelgeving moeten alle verpakkingen en 
transportmaterialen, inclusief bouten, houten of metalen onderdelen en plastic verpakkingsmateriaal, op 
een veilige manier worden behandeld.

VERBODEN! - R290

- Om de boiler te laten werken, circuleert er een speciaal koelmiddel door het systeem. Het gebruikte 
koelmiddel is R290-fluoride. Dit koelmiddel is brandbaar en reukloos. Bovendien kan het onder bepaalde 
omstandigheden een explosie veroorzaken.

- In vergelijking met gangbare koelmiddelen is R290 een milieuvriendelijk koelmiddel dat de ozonlaag niet 
aantast. Ook is de invloed op het broeikaseffect geringer. R290 heeft zeer goede thermodynamische 
eigenschappen, waardoor het zeer energiezuinig is. De units hebben daardoor minder vulling nodig.

- Het apparaat moet worden opgeslagen in een ruimte zonder ontstekingsbronnen die continu in werking 
zijn (bijvoorbeeld: open vlammen, werkende gasapparaten of werkende gasapparaten).

- Het apparaat moet op een goed geventileerde plaats worden bewaard.

- Het apparaat moet zo worden opgeslagen dat mechanische schade wordt voorkomen.

- De leidingen die op een apparaat zijn aangesloten, mogen geen ontstekingsbronnen bevatten.

- Zorg ervoor dat de benodigde ventilatieopeningen niet worden geblokkeerd.

- Niet doorboren of verbranden.

- Houd er rekening mee dat koelmiddelen geurloos kunnen zijn.

- Gebruik geen andere middelen dan die welke door de fabrikant worden aanbevolen om het 
ontdooiproces te versnellen of om het apparaat te reinigen.

- Het onderhoud mag alleen worden uitgevoerd volgens de aanbevelingen van de fabrikant.

- Mocht een reparatie nodig zijn, neem dan contact op met het dichtstbijzijnde erkende servicecentrum. 
Reparaties door ongeschoold personeel kunnen gevaarlijk zijn.

- De nationale gasvoorschriften moeten worden nageleefd.

- Lees de installatiehandleiding.
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Voer de installatie uit in overeenstemming met deze handleiding. De installatie mag uitsluitend worden 
uitgevoerd door een erkende vakman, in overeenstemming met de NEC- en CEC-voorschriften.

Iedereen die betrokken is bij werkzaamheden of ingrepen aan een koelmiddelcircuit moet in het bezit zijn 
van een geldig certificaat, afgegeven door een geaccrediteerde industriële beoordelingsinstantie, waaruit blijkt 
dat hij bekwaam is in het veilig omgaan met koelmiddelen in overeenstemming met de geldende 
beoordelingsvereisten binnen de industrie.

Onderhoudswerkzaamheden mogen uitsluitend worden uitgevoerd volgens de aanbevelingen van de 
fabrikant van de apparatuur. Reparatie- en onderhoudswerkzaamheden waarvoor de inzet van andere 
gekwalificeerde vakmensen vereist is, moeten worden uitgevoerd onder toezicht van een persoon die 
bekwaam is in het omgaan met koelmiddelen.
Dit apparaat moet worden geïnstalleerd in overeenstemming met de geldende nationale voorschriften 
inzake bedrading.

De vaste kabels die het apparaat aansluiten, moeten zijn voorzien van een meerpolige uitschakelinrichting met 
spanningsniveau III, in overeenstemming met de bedradingsnormen.

De boiler moet worden bewaard met beschermingsmaatregelen tegen onopzettelijke mechanische schade.

Als de installatieruimte voor de leidingen van de boiler te krap is, neem dan beschermende maatregelen 
om elk risico op mechanische schade aan de leidingen te voorkomen.

Gebruik bij de installatie de specifieke accessoires en onderdelen om elk risico op brand, waterlekkage of 
elektrische schokken te voorkomen.

Installeer de boiler op een veilige plaats die het gewicht ervan kan dragen. Een onveilige installatie kan 
leiden tot het vallen van de boiler en letsel.

Het gebruik van een apart stroomcircuit is essentieel. Als de voedingskabel beschadigd is, moet deze 
worden vervangen door de fabrikant, een onderhoudstechnicus of een andere vakman.

De boiler mag alleen worden gereinigd als deze is uitgeschakeld en losgekoppeld van de stroomvoorziening, 
anders bestaat er gevaar voor elektrische schokken.

De boiler is niet ontworpen om zonder toezicht door kinderen te worden gereinigd of onderhouden.

Wijzig de instelling van de druksensor of andere beveiligingsvoorzieningen niet. Als de 
beveiligingsvoorzieningen worden kortgesloten of op onjuiste wijze worden gewijzigd, bestaat er brand- of 
zelfs explosiegevaar.

Gebruik de boiler niet met natte handen. Was de boiler niet en spuit er geen water op, dit kan een storing 
of een elektrische schok veroorzaken.

Droog het filter niet met een open vlam of een heteluchtpistool, dit kan het filter vervormen.

WAARSCHUWING!
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IN ACHT TE NEMEN!

WAARSCHUWING!

Als het apparaat in een krappe ruimte wordt geïnstalleerd, neem dan beschermende maatregelen om te 
voorkomen dat de concentratie van het koelmiddel de toegestane veiligheidslimiet overschrijdt; een 
overmatig lek van koelmiddel kan een explosie veroorzaken.

Zorg er bij de installatie of herinstallatie van de boiler voor dat het koelmiddelcircuit vrij blijft van andere 
stoffen dan het voorgeschreven koelmiddel (bijv. lucht). De aanwezigheid van vreemde stoffen kan leiden 
tot abnormale drukveranderingen of zelfs een explosie, met letsel tot gevolg.

Alleen vakmensen zijn bevoegd om het dagelijks onderhoud uit te voeren.

Zorg ervoor dat de stroom is uitgeschakeld voordat u draden aanraakt.

Laat nooit brandbare voorwerpen in de buurt van het apparaat liggen.

Gebruik geen organische oplosmiddelen om de boiler schoon te maken.

Als u een onderdeel moet vervangen, laat de reparatie dan uitvoeren door een vakman, die een onderdeel 
van de oorspronkelijke fabrikant moet gebruiken om de kwaliteit van het apparaat te waarborgen.

Elke onjuiste handeling kan het apparaat beschadigen, een elektrische schok of brand veroorzaken.

Vermijd vocht op de boiler, aangezien er een risico op een elektrische schok bestaat; reinig de boiler in geen 
geval met water.

Als u de leiding niet aansluit, moet u een extra beschermnet aanbrengen om contact met de basisisolatie te 
voorkomen.

Als de bedrade afstandsbediening moet worden gebruikt, moet deze worden aangesloten voordat het 
apparaat wordt ingeschakeld, anders werkt deze niet.

Houd het binnenapparaat bij de installatie uit de buurt van televisies, draadloze apparaten en tl-lampen.

Gebruik voor het reinigen van de behuizing van de boiler uitsluitend een zachte, droge doek of een licht 
vochtige doek met een mild reinigingsmiddel.

Laat het apparaat 8 uur op het stroomnet aangesloten staan voordat u het bij lage temperaturen gebruikt. 
Als u het apparaat voor korte tijd uitschakelt, bijvoorbeeld 's nachts, schakel dan de stroomtoevoer niet 
uit (dit beschermt de compressor).
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2  -productpresentatie
2.1 Werkingsprincipe en kenmerken van het product 

Motor (DC) en ventilator

Verdamper

Compressor (DC met variabele frequentie)

4-wegklep

Warmwaterboiler

Condensor (microkanalige warmtewisselaar)

Elektronische expansieklep

Afbeelding 2.1-1 Werkingsprincipe van de boiler

De Heiwa H2O-boiler maakt gebruik van het principe van de warmtepomp. Wanneer het apparaat 

normaal warm water produceert, wordt de 4-wegklep uitgeschakeld (D en C zijn verbonden, S en E zijn 

verbonden), het koelmiddel met hoge temperatuur en hoge druk verlaat de compressor, komt in de 

warmtewisselaar van de Hyoko H2O-boiler (microkanalen-warmtewisselaar), condenseert tot een 

vloeistof onder hoge druk, ontspant zich via het elektronische expansieventiel tot een tweefasig gas-

vloeistofkoelmiddel onder lage druk, stroomt vervolgens de verdamper binnen om warmte op te nemen, 

verandert in een gasvormig koelmiddel en wordt uiteindelijk door de compressor aangezogen, die het 

comprimeert tot een gasvormig koelmiddel met hoge temperatuur en hoge druk, waarna de cyclus zich 

herhaalt.

Wanneer het apparaat ontdooit, wordt de vierwegklep geactiveerd (D en E zijn met elkaar 

verbonden, S en C zijn met elkaar verbonden. De verdamper van het apparaat wordt gebruikt als 

condensor en de microkanaalwarmtewisselaar wordt gebruikt als verdamper), het gasvormige 

koelmiddel met hoge temperatuur en hoge druk komt uit de compressor, gaat na de 4-wegklep de 

verdamper binnen, condenseert tot een vloeistof onder hoge druk en stroomt vervolgens door het

T

T
T
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om te ontluchten in de vorm van een tweefasig gas-vloeistof koelmiddel onder lage druk, stroomt 

vervolgens door de warmtewisselaar van de Hyoko H2O-boiler waar het een gasvormig koelmiddel 

wordt, wordt vervolgens aangezogen door de compressor, gecomprimeerd tot een gasvormig koelmiddel 

met hoge temperatuur en hoge druk, en de cyclus herhaalt zich.

De H2O-boiler is een nieuw type product dat zeer efficiënt, energiezuinig en milieuvriendelijk is. 

Deze serie apparaten maakt gebruik van een speciale compressor voor warmtepompboilers die bestand 

is tegen hoge temperaturen en hoge druk; aan de kant van de Hyoko H2O-boiler wordt een 

binnenreservoir gebruikt dat is geëmailleerd in kristalhelder titaniumblauw en is ontworpen met 

geavanceerde technologie. Het hele apparaat is uitgerust met meerdere beveiligingen om de 

duurzaamheid van het systeem te waarborgen. Het apparaat beschikt over diverse verwarmingsmodi en 

gebruiksvriendelijke functies voor de selectie, zoals een aan/uit-timer.

2.2  beheer van het product

2.2.1 Algemene ideeën voor productcontrole

4-
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Compressor
met omvormer Ventilator
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2.2.2 Regeling en beveiliging
(1) Temperatuursensoren

1) Bovenste temperatuursensor van de Hyoko H2O-boiler, met een weerstand van 50K, gebruikt 

om de temperatuur in het bovenste deel van de Hyoko H2O-boiler te meten.

2) Onderste temperatuursensor van de Hyoko H2O-boiler, met een weerstand van 50K, gebruikt 

voor het meten van de temperatuur in het onderste deel van de Hyoko H2O-boiler.

3) Ruimtetemperatuursensor met een weerstand van 15K, gebruikt voor het meten van de 

ruimtetemperatuur (temperatuur van de inlaatlucht).

4) Gaszuigtemperatuursensor met een weerstand van 20K, gebruikt om de zuigtemperatuur van 

de compressor te meten.

5) Uitlaattemperatuursensor, met een weerstand van 50K, gebruikt voor het meten van de 

uitlaattemperatuur van de compressor.

6) Buis-temperatuursensor, met een weerstand van 20K, gebruikt voor het meten van de 

buistemperatuur van de warmtewisselaar.

(2) Hogedrukschakelaar

Realtime detectie van de persdruk van het systeem; wanneer de druk de beveiligingswaarde 

bereikt (3,2 MPa, manometrische druk), stopt het apparaat of start het niet op. Wanneer de persdruk 

lager is dan 2,6 MPa (manometrische druk), start het systeem automatisch opnieuw op. Als de 

persdrukbeveiliging binnen 120 minuten 3 keer wordt geactiveerd, kan het systeem niet opnieuw starten 

en wordt de foutcode voor hogedrukbeveiliging weergegeven op de bedrade besturing. Druk op de 

aan/uit-knop om de fout te wissen.

(3) Oververhittingsbeveiliging

Wanneer de temperatuur van de afvoerlucht 115 °C of hoger is, stopt het apparaat of start het niet 

op. Wanneer de temperatuur van de afvoerlucht lager is dan 900 °C, start het systeem automatisch 

opnieuw op. Als het bovenstaande fenomeen binnen 60 minuten driemaal wordt gedetecteerd, kan het 

systeem niet opnieuw starten en wordt de foutcode voor terugstroombeveiliging weergegeven op de 

bedrade bediening. Als de terugstroombeveiliging tegen hoge temperaturen binnen 60 minuten 

driemaal wordt geactiveerd, drukt u op de aan/uit-knop om de fout te wissen.

(4) Antivriesfunctie

Zelfs als het apparaat is uitgeschakeld, meet het de watertemperatuur. Als de watertemperatuur 

bij een lage omgevingstemperatuur te laag is, start het apparaat direct in de
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de antivriesmodus.

(5) Regeling van de DC-invertercompressor

Zodra het apparaat is aangesloten, start u het systeem met de bedrade afstandsbediening en 

controleert u de buitentemperatuursensor. Als de buitentemperatuur gelijk is aan of hoger is dan -7 °C, 

er geen fout wordt gedetecteerd en aan de startvoorwaarden voor de compressor is voldaan, start het 

systeem de warmwatercyclus. De frequentie van de compressor wordt bepaald door de vraag naar 

warm water.

(6) Regeling van de ventilatormotor van de DC-omvormer

Zodra aan de startvoorwaarden voor de compressor is voldaan, start het systeem de 

warmwatercyclus. De elektronische expansieklep wordt gereset en de ventilatormotor start. Het 

toerental van de ventilator wordt bepaald door de lengte van de leidingen en de vraag naar warm 

water.

(7) Ontdooicontrole

In een omgeving met lage temperaturen zal het systeem ontdooien als aan de 

ontdooivoorwaarden is voldaan. Zodra het ontdooien is voltooid, starten de compressor en de 

ventilator en begint het systeem met verwarmen. Ontdooien vindt plaats als het verschil tussen de 

waarde van de sensor van de buitenwarmtewisselaar en de omgevingstemperatuursensor voldoet aan 

de ontdooivoorwaarden.

2.3  parameters van het product

2.3.1 Algemeen

Model HTMP-200-V1 HTMP-270-V1

Nominaal tankvolume L 206 270

Afmetingen B×D×H mm 668×663×1667 668×663×1947

Nettogewicht (leeg) kg 96 108

Gewicht (vol) kg 302 378

Warmte-isolatie mm 50, polyurethaanschuim

Materiaal van de 
productverpakking — Geëmailleerd koolstofstaal

Nominale druk van de Hyoko 
H2O-tank MPa 0,8

Corrosiebescherming — Elektronische anode met opgelegde stroom

Compressor —
DC-omvormer, variabele frequentie afhankelijk van 

de vraag naar warm water
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Model HTMP-200-V1 HTMP-270-V1

Ventilator —
DC-omvormer, 0~60 Pa(1)  variabele snelheid 

afhankelijk van de lengte van de leidingen en de 
vraag naar warm water

Ontdooiing — 4-wegklep

Ontdooiing — Elektronische expansieklep

2.3.2 Elektrische specificaties

Model HTMP-200-V1 HTMP-270-V1

Voeding — 220-240 V ~ 50/60 Hz

Maximale inlaat van de 
warmtepomp W 850

Nominaal vermogen elektrische 
verwarming W 2000

Max. ingangsvermogen W 2850

Max. stroomsterkte A 12,4

IP-classificatie — IPX4

2.3.3 Aansluitingen

Model HTMP-200-V1 HTMP-270-V1

Aansluitingen van het 
warmwatercircuit — Binnendraad 3/4″

Luchttechnische aansluitingen 
(inlaat en uitlaat) mm 160

2.3.4 Specificaties voor de warmtepomp

Model HTMP-200-V1 HTMP-270-V1

Verwarmingscapaciteit W 1700 1700

Ingangsvermogen W 425 425

COP — 4,0 4,0

Naam R290
Koelvloeistof

Vulling kg 0,15

GWP — 3

CO
2

t 0,00045

Werkingsbereik van de warmtepomp
°C -7~45

Uitlaatwatertemperatuur °C 35~70
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2.3.5 Prestaties - Gemiddeld klimaat - 7/6 °C buiten

EN 16147:2022, Lucht-luchtwarmtepomp (binnenunit), 230 V ~ 50 Hz, 360 m³/h, 30 Pa(1)

Model HTMP-200-V1 HTMP-270-V1

Instellingswaarde thermostaat
°C 54 52

Afnameprofiel — XL XL

Klasse — A+ A+

Energie-efficiëntie van de 
waterverwarming η

wh
— 135 % 145 %

Maximaal volume gemengd 
water bij 40 °C V

40
L 282 328

Referentietemperatuur van het 
warm water θ’

WH
°C 54,7 52,3

Opwarmtijd t
h

u:min 07:17 08:56

Elektriciteitsverbruik voor 
verwarming W

eh-HP
kWh 2.850 2.850

Stroomverbruik in stand-by P
es

W 37,5 30,5

Dagelijks elektriciteitsverbruik Q
elek

kWh 5,900 5.400

Jaarlijks 
elektriciteitsverbruik AEC kWh/jaar 1250 1150

Geluidsvermogensniveau 
LWA (V1/V2) dB(A) 54/48

OPMERKINGEN:

① Prestatieparameters volgens norm EN 16147:2022, (EU) nr. 814/2013.

② Het geluid (geluidsvermogensniveau) wordt gemeten volgens de norm EN 12102-2-2017.

③ De technische parameters zijn getest op een nieuw apparaat met schone warmtewisselaars en 

in de automatische waterverwarmingsmodus.

④ (1)  Geeft aan dat de instellingsparameters van E26 op de bedrade bediening verschillen bij 

verschillende statische luchtuitlaatdrukken. Zie paragraaf 5.3 voor meer details.

⑤ Raadpleeg altijd het typeplaatje voor de exacte gegevens, aangezien deze tabel aan wijzigingen 

onderhevig is.



11

Hyoko H20-boiler

2.4 Prestatiecurves van het geproduceer 

Figuur 2.4-1 Curves van het verwarmingsvermogen en de opwarmtijd (omgevingstemperatuur <20 °C, 
start-/eindtemperatuur water: 10/55 °C; omgevingstemperatuur

≥20 °C, watertemperatuur bij start/einde: 15/55 °C; 230 V ~ 50 Hz, 360 m³/u, 30 Pa)

Figuur 2.4-2 COP-curve (Omgevingstemperatuur <20 °C, Watertemperatuur 
begin/einde: 10/55 °C; Omgevingstemperatuur ≥20 °C, Watertemperatuur 

begin/einde: 15/55 °C; 230 V ~ 50 Hz, 360 m³/h, 30 Pa)

Verwarmingsvermogen (kW) 200 L Opwarmtijd (h)

Omgevingstemperatuur (°C)

270 L Verwarmingstijd (h)

Omgevingstemperatuur (°C)

CO
P

Ve
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m
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gs
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rm

og
en

 (k
W

)
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m
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d 
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)
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2.5 Overzicht van de onderdelen van de 

Luchtuitlaat

Ventilator

DC-motor

Elektrische behuizing

Bedrading

Koudwatertoevoer

Behuizing van de elektronische 
drukregelaar (inclusief 
temperatuursensor 2)
Elektrische behuizing

Forced-current anode

Temperatuursensor 1

Warmwateruitgang

DC-compressor met variabele frequentie

4-wegklep

Luchtinlaat

2.6 Accessoires
Raadpleeg het product zelf voor de standaardaccessoires. In het installatieschema moeten 

technische verbruiksartikelen zoals kleppen en slangen die niet worden meegeleverd, afzonderlijk 

worden aangeschaft op basis van de werkelijke behoeften (bijv. waterwegfilter, terugslagklep, 

drukregelklep, afsluitklep, schroefdraadkoppeling, T-stuk, hydraulische koppeling, montageframe, 

temperatuurbeperkte verwarmingsband, ventilatiekanalen, enz.).

3 Vóór de installatie 
3.1 Uitpakken

Controleer bij het uitpakken of de volgende onderdelen aanwezig zijn:

Hoofdunit
De hoofdeenheid, bestaande uit de warmtepomp en de 
warmwaterboiler (geïntegreerd).

Veiligheidsklep Veiligheidsklep

Condensafvoer Om het condenswater uit het apparaat af te voeren

Installatiehandleiding Deze handleiding

6 rubberen voetjes 10x10 Om de hoogte van de boiler aan te passen

Gebruiksaanwijzing van de 
regelaar

Gedetailleerde beschrijvingen van de functies van de H20-
boiler
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Kantelhoogte: < 25°

3.2 Transport
Bij het transport van het apparaat moet u rekening houden met het volgende:

(1) Vervoer het product naar de installatielocatie met behulp van een vorkheftruck of een palletwagen.

(2) Kantel het apparaat tijdens het verplaatsen niet meer dan 25° ten opzichte van de verticaal en 

houd het tijdens de installatie verticaal.

(3) Voorkom krassen of beschadigingen aan het apparaat door waar nodig beschermende bekleding te 

gebruiken.

(4) Aangezien dit apparaat zwaar is, moet het door twee of meer personen worden vervoerd om letsel 

en/of schade te voorkomen.

Figuur 3.2-1 Schematische weergave van het transportsysteem van het apparaat

4 Installatie van het product 
4.1 Veiligheidsinstructies voor installatie, onderhoud en verplaatsing van 
het apparaat
(1) Lees de gebruiks-, installatie- en onderhoudsinstructies zorgvuldig door voordat u het apparaat in 

gebruik neemt.

(2) Als het product moet worden geïnstalleerd, verplaatst of onderhouden, neem dan contact op met 

onze aangewezen dealer of ons lokale servicecentrum voor professionele hulp. Gebruikers mogen 

het apparaat niet zelf demonteren of onderhouden, aangezien dit schade kan veroorzaken, 

waarvoor ons bedrijf geen aansprakelijkheid aanvaardt.

(3) Bij de installatie of verplaatsing van het apparaat mag het koelmiddelcircuit niet worden vermengd 

met stoffen zoals lucht, andere koelmiddelen, enz., met uitzondering van het gespecificeerde 

koelmiddel. Anders zal dit leiden tot een stijging van de systeemdruk, waardoor de compressor kan 

barsten en letsel kan veroorzaken.
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 Koudwatertoevoer

Afsluitklep B   Koudwatertoevoer

1

2

3

Warmwateruitgang 1 
Warmwateruitgang 2 
Warmwateruitgang 3 
Warmwateruitgang 4

Afsluitkle
p

A

Wateruit
gang
water

Terugslagklep
Terugslagfilter

Vloerafvoer 

 Afsluitklep C

Vloerafvoer

7

1

  3-wegklep 
6

Filter 
Afsluitklep D

5

warm

2
3
4

4

1

2
1
2
3

3

4

4
5

6
5
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(4) Indien de gebruiker eigen installatiemateriaal gebruikt voor de installatie, kunnen wij niet wettelijk 

aansprakelijk worden gesteld voor eventuele schade als gevolg van lekkende leidingen, ongevallen 

en installatiefouten die de normale werking en het gebruik van dit product beïnvloeden.

(5) Installeer het product niet in een kleine ruimte om te voorkomen dat de concentratie van 

koelmiddel in de ruimte bij een lek de limiet overschrijdt, aangezien dit een risico op 

zuurstofgebrek of verstikking met zich meebrengt.

4.2 Installatieschema v -unit

Condensaatafvoer 5   Schakelkast

Warmwateruitgang 6  Behuizing van de elektronische 
expansieventiel (inclusief 
temperatuursensor 2)

Temperatuursensor 1 7   Koudwatertoevoer

Forced-current anode

Fig. 4.2-1 Installatieschema van de unit

4.3 Afmetingen structuur
Eenheid: mm

Warmwateruitgang

Temperatuursensor 1

Forced-current anode

Elektrische schakelkast

Behuizing van de elektronische 
drukregelaar (inclusief 
t e m p e r atuursensor 2)

Koudwatertoevoer

(a)
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(b)

Model
Parameter

HTMP-200-V1 HTMP-270-V1

A 1667 1947

B 964 1235

C 1177 1459

4.4 Afmetingen e installatie

- Indien de 2 zuig- en persleidingen niet naar 

buiten worden aangesloten, moet de H2O-boiler 

in een goed geventileerde ruimte worden 

geïnstalleerd met het volgende minimale volume:

- De gekozen locatie voor de installatie van de 

H2O-boiler moet ook voldoen aan de minimale 

installatieafstanden, zoals weergegeven in het 

schema hiernaast.

Eenheid: mm

Vloer

  Vloer 

 Ruimte  

Luchtuitlaat Luchttoevoer

 
M

uu
r

 M
uu

r

Model
Minimaal volume 

van de ruimte

HTMP-200-V1 15 m³

HTMP-270-V1 20 m³
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4.5  e installatievoorwaarden
(1) Zorg ervoor dat het geluid en de luchtstroom van het apparaat geen hinder veroorzaken voor 

mensen, dieren of planten, enz.

(2) Zorg ervoor dat het apparaat goed geventileerd is. Als er een afdak wordt geïnstalleerd om het 

apparaat te beschermen, moet erop worden gelet dat de warmteafvoer en -opname hierdoor niet 

worden beïnvloed.

(3) Het apparaat moet op een plek met een stevige fundering worden geïnstalleerd; zorg ervoor dat 

het apparaat rechtop staat. Er moet volledig rekening worden gehouden met de impact van harde 

wind, aardbevingen of andere natuurrampen en de installatie moet dienovereenkomstig worden 

versterkt.

(4) Zorg voor een betrouwbare aansluiting van de afvoerslang van het apparaat en plaats deze op een 

geschikte plek voor de afvoer.

Condensaatafvoer

Klemband

Condensslang

Vloerafvoer

Afb. 4.5-1 Aansluitschema afvoer

(5) Het apparaat moet op een plek worden geïnstalleerd die zo is ingericht dat het beschermd is tegen 

regen en zonlicht.

(6) De leidingen en afsluiters van het apparaat en het watersysteem moeten zoveel mogelijk bij een 

omgevingstemperatuur boven 0 °C worden geïnstalleerd, en bij voorkeur in de buurt van de 

hoofdwarmwateraansluiting.

(7) Om ongemak of materiële schade voor de gebruiker te voorkomen als gevolg van waterlekkage 

door een verkeerde aansluiting van de waterleiding of een normale waterafvoer uit de 

veiligheidsklep, is het verboden het apparaat te installeren op een plaats die niet is voorzien van 

een goed afvoersysteem.

(8) Het apparaat moet rechtop worden geïnstalleerd. De plaats van installatie moet vlak en ruim zijn, en
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De fundering moet stevig genoeg zijn om vier keer het gewicht van het apparaat te dragen nadat 

het met water is gevuld. Het is ten strengste verboden om het apparaat op te hangen of aan een 

buitenmuur te bevestigen. Bij de installatie van het apparaat moet een bevestigingsriem worden 

gebruikt om het te beschermen. Als het apparaat wordt geïnstalleerd op een locatie die blootstaat 

aan harde wind of aardbevingen, moeten naast het gebruik van een bevestigingsriem voor de 

installatie aanvullende verstevigingsmaatregelen worden genomen om te voorkomen dat het 

apparaat onder invloed van externe krachten omvalt, wat onnodige schade aan het apparaat of 

lichamelijk letsel kan veroorzaken. De bevestigingsband van het apparaat dient alleen als extra 

bevestiging en kan het gewicht van de Hyoko H2O-tank niet dragen.

4.6 Installatievereisten voor de leidingen van het water netwerk
(1) Voor de waterleidingen wordt aanbevolen om PPR-buizen te gebruiken.

(2) Elke klep moet correct worden geïnstalleerd en de installatievolgorde moet in overeenstemming 

zijn met het installatieschema van het apparaat.

(3) De leidingen moeten in het midden worden geplaatst. De warmwateruitloop van het apparaat mag 

niet ver verwijderd zijn van de plek waar het warm water wordt afgetapt. Er moet een afvoer in de 

vloer in de buurt van het apparaat zijn.

(4) Als het leidingwater onzuiverheden bevat, moet er een waterfilter worden geïnstalleerd.

(5) De aansluitpunten van de waterleiding moeten met tape worden afgedicht om waterlekkage te 

voorkomen.

(6) Alle leidingen, kleppen en buisverbindingen enz. moeten worden geïsoleerd. Het wordt 

aanbevolen dat de dikte van de isolatiebuis niet minder dan 15 mm bedraagt.

(7) Wanneer de omgevingstemperatuur van de installatie lager is dan 0 °C, moeten de leidingen 

worden voorzien van een verwarming met zelfbeperkende temperatuur.

(8) Tijdens het opwarmen van de Hyoko H2O-boiler stijgt de druk geleidelijk, waardoor er een kleine 

hoeveelheid water via de veiligheidsklep wordt afgevoerd om de druk te verlagen. Als deze klep 

niet of onjuist is geïnstalleerd, kan het apparaat uitzetten, vervormen of andere schade oplopen, 

en bestaat er zelfs een risico op lichamelijk letsel. Het is verboden om een afsluitklep of 

terugslagklep tussen de veiligheidsklep en het apparaat te installeren, anders kan de 

veiligheidsklep zijn functie niet vervullen. De veiligheidsklep moet worden aangesloten op de 

afvoerslang en de aansluiting moet betrouwbaar zijn om elk risico op vallen te voorkomen; de 

afvoerslang moet op natuurlijke wijze in de vloerafvoer worden gestoken en er mogen geen 

uitstulpingen zijn,
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verwarring, knikken, enz. Na aansluiting op de afvoer in de vloer moet de reservebuis worden 

afgeknipt; anders kan de afvoer worden belemmerd en bestaat het risico dat het water in de buis 

bevriest bij lage temperaturen.

a) Installatiemethode 1 (toevoerdruk koud water = 0,1~0,5 MPa)

b) Installatiemethode 2 (toevoerdruk koud water <0,1 MPa)

c) Installatiemethode 3 (toevoerdruk koud water > 0,5 MPa)

Afb. 4.6-1 Installatieschema van de veiligheidsklep van de koudwatertoevoerleiding

De veiligheidsklep van installatiemethode 2 maakt gebruik van een bypass-installatie, en er moet 

een terugslagklep worden geïnstalleerd op de koudwatertoevoerleiding. De terugslagklep moet 

horizontaal worden geïnstalleerd, waarbij het deksel van de klep verticaal naar boven is gericht en de 

pijlrichting van de klep overeenkomt met de richting van de waterstroom.

Voeg voor installatiemethode 3 een drukregelaar toe en zorg ervoor dat de
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ingangsdruk van de Hyoko H2O-boiler tussen 0,3 en 0,5 MPa ligt. De pijlrichting van de stabilisatieklep 

moet overeenkomen met de richting van de waterstroom.

(9) De waterkwaliteit voor de luchtverwarmde boiler moet voldoen aan de lokale drinkwaternorm 

voor huishoudelijk gebruik; raadpleeg de onderstaande vereisten met betrekking tot de 

waterkwaliteit.

Tabel 4.6-1 Eisen met betrekking tot de waterkwaliteit

pH (25 °C) 6,8~8,0
Troebelheid (nefelometrische 

troebelheidseenheid)/NTU <1

Chloride/(mg/L) <50 IJzer/(mg/L) <0,3

Sulfaat/(mg/L) <50 Siliciumdioxide (SiO₂) / (mg/L) <30

Totale hardheid 
(berekend als CaCO3 
)/(mg/L)

<70
Nitraat (berekend als 

N)/ (mg/L) <10

Geleidbaarheid (25 
°C)/(μs/cm) <300

Ammoniakale stikstof 
(berekend als N)/(mg/L) <1,0

Totale alkaliteit (berekend 
als CaCO3 )/(mg/L)

<50 Sulfide/(mg/L)
Mag niet 
worden 
gedetecteerd

4.7 Installatie-eisen voor de kanalen van het ventilatie- en systeem
Dit product kan worden uitgerust met twee luchtkanalen voor binnen- en buitenventilatie. Het ene 

kanaal dient om verse buitenlucht de ruimte in te voeren, en het andere kanaal dient om de lucht uit het 

apparaat naar buiten af te voeren. Wanneer de luchtstroom door het kanaal stroomt, wekt dit een zekere 

weerstand tegen de luchtstroom op. Hoe groter de weerstand, hoe kleiner het ventilatievolume. 

Bovendien neemt de luchtweerstand van de leiding toe als deze te lang is, een te kleine diameter heeft 

of te veel bochten bevat, wat resulteert in een vermindering van het ventilatievolume. Houd daarom bij 

de installatie en het ontwerp rekening met de volgende aanbevolen richtlijnen:

(1) De nominale statische druk van het apparaat bedraagt 30 Pa en de maximale statische druk 60 Pa.

(2) Voor het luchtkanaal wordt een PVC-buis aanbevolen om de weerstand van het ventilatiesysteem 

te verminderen. Over het algemeen mag de lengte van elk ventilatiekanaal niet meer dan 5 m 

bedragen.

(3) Beperk het aantal bochten in de kanalen tot een minimum. Het aantal bochten in elk kanaal moet 

worden beperkt tot minder dan 5 m (A+C≤5 m; B+D≤5 m). Het buigzame deel van de bocht moet 

als een boog worden ontworpen om een haakse (90°) buiging te voorkomen.
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(4) De binnenwand van de buis is glad, stofvrij en zonder plooien.

(5) Het temperatuurverschil tussen de lucht die door het kanaal stroomt en de lucht in de ruimte waar 

het systeem is geïnstalleerd, kan leiden tot condensvorming op de buitenkant van het kanaal. Er 

moeten isolatielagen worden aangebracht op het afvoerluchtkanaal, het toevoerluchtkanaal 

(retourlucht) en de leidingverbindingen om warmteverlies en condensatie te voorkomen. De 

aanbevolen dikte voor de isolatielagen mag niet minder dan 15 mm bedragen. Plak de zelfklevende 

spijkers op het luchtkanaal, bevestig vervolgens het isolatiewol met een laag aluminiumfolie, zet 

het vast met de zelfklevende spijkerbekleding en dicht ten slotte de verbindingsnaad goed af met 

aluminiumfolie; voor de isolatie kunnen ook andere materialen met een goed isolerend effect 

worden gebruikt.

(6) De uitlaat- en retourluchtkanalen moeten voorzien zijn van ijzeren steunen die op de prefab 

vloerpanelen zijn bevestigd. Dicht de naden van de luchtkanalen goed af met lijm om luchtlekkage 

te voorkomen.

(7) Om te voorkomen dat de lekkende lucht door recirculatie wordt afgezogen, moet u ervoor zorgen 

dat er een speling (≥ 220 mm) blijft tussen de uiteinden van de luchtkanalen.

(8) Het ontwerp en de constructie van de luchtkanalen moeten voldoen aan de relevante nationale en 

lokale technische specificaties.

(9) De aanbevolen afstand tussen de rand van het retourluchtkanaal en de muur is 150 mm of meer, 

en er moet een filterrooster worden aangebracht voor de retourluchtuitlaat.

(10) Het filter moet regelmatig worden gereinigd of vervangen. Houd bij het ontwerp en de installatie 

rekening met ruimte voor onderhoud aan één kant van het luchtkanaal.

(11) Raak de interne onderdelen niet aan met de handen nadat het luchtkanaal of het technische filter 

is geïnstalleerd.

(12) Bij het ontwerp en de aanleg van het luchtkanaal moet rekening worden gehouden met 

geluidsdemping en trillingsreductie. Plaats geen luchttoevoer- of afvoeropeningen in de buurt van 

gebruikers (bijvoorbeeld in kantoren en rustruimtes). Als gebruikers eisen dat het geluid 

binnenshuis zo laag mogelijk is, kunt u overwegen om ronde geluiddempers in serie in het kanaal 

aan te sluiten. Er zijn veel soorten geluiddempers; laat u bij de keuze adviseren door professionals. 

Na installatie van een geschikte geluiddemper kan het geluid bij de luchtuitlaat worden 

verminderd.
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Luchttoevoer

Luchtuitlaat

(a) (b)

(c)

Afbeelding 4.7-1 Schema's voor de installatie van luchtinlaat- en -uitlaatkanalen

Luchtuitlaat Luchtinlaat S

Luchttoevoer

luchtuitlaa
t
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4.8 Elektrische installatie v 

 WAARSCHUWING!

◾ De installatie van het apparaat moet worden uitgevoerd door gekwalificeerde vakmensen volgens 
de lokale voorschriften voor de aanleg van bedrading.

◾ De stroomvoorziening moet voldoen aan de specificaties op het typeplaatje. Het draagvermogen 
van de stroomvoorziening, de kabels en de stopcontacten moet
.

◾ H e t  vaste circuit moet zijn uitgerust met een aardlekschakelaar en een stroomonderbreker met 
voldoende capaciteit zodat alle polen
indien nodig van de stroomvoorziening kunnen worden losgekoppeld. De reactietijd van de 
aardlekschakelaar moet minder dan 0,1 s bedragen.

◾ Het apparaat moet op betrouwbare wijze worden geaard. De aardingsdraad moet worden 
aangesloten op de speciale aardingsvoorziening van het gebouw.

◾ Er moet een aparte vaste stroomvoorziening worden gebruikt, waarvan de opbouw moet 
overeenkomen met die van de stroomvoorziening van de boiler en die moet voldoen aan de
relevante nationale en lokale normen.

◾ Gebruik geen stekkeradapters of verlengsnoeren om de voedingskabel van de boiler aan te 
sluiten. Vervang de voedingskabel niet door
een andere kabel om deze aan te passen aan het huishoudelijke stroomnet. Sluit de draden van de 
boiler afzonderlijk aan en deel niet hetzelfde circuit met andere elektrische apparaten.

◾ Raadpleeg het elektrisch schema voor meer details. Een voedingskabel ontworpen voor een 
spanning van 220 tot 240 V en voorzien van een aardlekschakelaar wordt
meegeleverd met het apparaat. Het is niet toegestaan om het apparaat te installeren in een 
badkamer, keuken, op een balkon of op andere vochtige plaatsen.

◾ Als de voedingskabel beschadigd is, moet deze om veiligheidsredenen worden vervangen door de 
fabrikant, zijn servicevertegenwoordiger of een persoon met een vergelijkbare kwalificatie.
Het is niet toegestaan om de voedingskabel opnieuw aan te sluiten als deze beschadigd is.

4.8.1 Keuze van de diameter van de voedingskabel en de stroomonderbreker

Tabel 4.8-1 Configuratietabel voor de voedingskabel van het apparaat

Minimale doorsnede 
van de voedingskabel 

(mm² )Model Voeding

L N PE

Stroomonder
breker 
(A)

Zekeringcapa
citeit (A)

HTMP-200-V1

HTMP-270-V1

220-240 V~
50/60 Hz

1,5 1,5 1,5 16 16
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HTMP-200-V1 
HTMP-270-V1

1 Voedingskabel: 3×1,5 mm²

2 Signaalkabel SG: 2×0,75 mm²

3 EVU-signaalkabel: 2×0,75 mm²

4 Kabel voor het displaypaneel: 2×0,75 mm²

Elektrische kast 2

4
Bediening
met kabel

3

EVU-signaal 

Signaal SG 

2
Elektrische kast 1

Stroomonderb
reker 

Vermogen 

1

Aansturing
bedraad

4.8.2 Bedradingsschema
(1) Het externe bedradingsschema van het apparaat is als volgt. Raadpleeg voor het interne 

bedradingsschema het elektrische schema dat bij de machine is gevoegd.

(2) De volgende twee installatiemethoden kunnen worden gebruikt voor het displaypaneel 

(bedrading).

Als de bedrading op een andere plek binnen moet worden geïnstalleerd dan op het paneel van het 

apparaat, moet de bedradingsmethode overeenkomen met methode I in de afbeelding.

Als de bedrading op het paneel van het apparaat moet worden geïnstalleerd, moet de 

bedradingsmethode overeenkomen met methode II in de afbeelding.

(Opmerking: aansluitingen moeten worden uitgevoerd volgens methode I of methode II)

Fig. 4.8-1 Buitenbekabeling

4.8.3 Vereisten voor elektrische bedrading en aansluiting
(1) Nadat de bedrading is aangesloten, moeten de voedingskabel en de communicatiedraden met een 

kabelbinder worden vastgezet.

(2) Bij het ontwerpen van de bedrading moet de communicatiedraad van de bedrade besturing (indien 

op afstand) gescheiden zijn van de voedingskabel. De minimale afstand tussen parallelle draden 

moet ten minste 20 cm bedragen. Anders kan de communicatie van het apparaat worden 

beïnvloed. De communicatiekabels moeten afgeschermd zijn.
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Elektrische kast 1

(3) De installatie moet voldoen aan de norm NF C 15-100

Fig. 4.8-2 Externe bedrading en bevestigingsschema

OPMERKING

Raadpleeg het elektrisch schema voor meer details. Een voedingskabel ontworpen voor een 

voeding van 220 tot 240 V, uitgerust met een aardlekschakelaar, wordt bij het apparaat meegeleverd. 

Het is niet toegestaan om het te installeren in een badkamer, een keuken, op een

balkon of op andere vochtige plaatsen.

4.9 Installatie van de bedrade bediening v 
De bedrade bediening is standaard op het voorpaneel van het apparaat geïnstalleerd. Wanneer deze 

buiten het apparaat moet worden geplaatst, wordt aanbevolen dat de lengte van de communicatiekabel 

tussen de bedrade bediening en het apparaat niet meer dan 8 m bedraagt.

Raadpleeg de handleiding van de bedrade bediening voor gedetailleerde informatie over de 

installatie van de bedrade bediening.

4.10 Installatie van een thermostatische mengkraan v 
Wij raden ten zeerste aan om een thermostatische mengkraan op de warmwateruitgang te 

installeren. Dit accessoire zorgt enerzijds voor energiebesparing en garandeert anderzijds de veiligheid 

van de gebruikers. Tijdens desinfectiecycli kan het warme water namelijk 70 °C bereiken, wat 

brandwonden kan veroorzaken.

4.11 Warmwatercirculatie 
Deze boiler heeft geen aansluitingen om een warmwatercircuit aan te leggen zonder de regeling te 

beïnvloeden. Wij raden aan dit niet te doen met de HEIWA H2O-boiler.



25

Hyoko H20-boiler

5  ing

 WAARSCHUWING!

◾ Er moeten veiligheidsmaatregelen worden genomen voor de werking. Al het personeel dat 
betrokken is bij de inbedrijfstelling en het onderhoud moet de veiligheidsvoorschriften
en deze strikt naleven in overeenstemming met de geldende regelgeving.

◾ De elektricien, de lasser en andere gespecialiseerde vakmensen moeten een vergunning hebben 
voor de betreffende functie. Bij aanverwante werkzaamheden aan
De stroomtoevoer naar het gehele apparaat moet worden uitgeschakeld. Zorg er ondertussen 
voor dat het apparaat uitsluitend in overeenstemming met de relevante veiligheidseisen wordt 
gebruikt.

◾ Alle installatie- en onderhoudswerkzaamheden moeten in overeenstemming zijn met de 
ontwerpvereisten van het product en met de nationale en lokale veiligheidsvoorschriften
veiligheid. Elke onrechtmatige handeling is ten strengste verboden.

5.1 Controles vóór de in 
Voer na de installatie van de luchtverwarmer alle controles uit die in de onderstaande tabel worden 

vermeld.

Tabel 5.1-1 Checklist voor de installatie van het apparaat

Te controleren punten
Wat kan er gebeuren als de installatie 

niet correct is uitgevoerd?

Is het apparaat op een betrouwbare manier 
geïnstalleerd?

Maakt het apparaat geluid of trilt het tijdens het 
gebruik, en brengt het zelfs gevaren met zich 
mee, zoals vallen

Zijn er obstakels die de luchtuitstroom en -toevoer 
van het apparaat belemmeren? Het apparaat werkt niet normaal

Zijn de koudwatertoevoerslang en de 
warmwaterafvoerslang PPR-slangen? Potentieel veiligheidsrisico

Is de veiligheidsklep van de Hyoko H2O-boiler 
geïnstalleerd?

De werkdruk van de Hyoko H2O-boiler is hoog en 
er kan een veiligheidsrisico bestaan.
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Is er een stabilisatieklep geïnstalleerd wanneer 
de inlaatdruk van de Hyoko H2O-boiler te hoog 
is?

De werkdruk van de Hyoko H2O-boiler is hoog. 
De veiligheidsklep laat continu water 
wegstromen en maakt een abnormaal geluid

Zijn alle delen van de waterleidingen correct 
geïsoleerd?

De prestaties van het apparaat kunnen worden 
beïnvloed en de leidingen kunnen door 
bevriezing worden beschadigd

Komt de voedingsspanning overeen met het 
typeplaatje van het product en voldoet het type 
kabel aan de voorschriften?

Het apparaat vertoont een storing of er zijn 
onderdelen doorgebrand

5.2  - en werkingstest

 OPMERKING

◾ De Hyoko H2O-tank van het apparaat moet met water worden gevuld voordat het apparaat kan 
worden ingeschakeld.

Het hele apparaat kan pas worden ontlucht nadat de installatie-inspectie is voltooid. De stappen 

voor het ontluchten zijn als volgt:

(1) Water bijvullen in het apparaat: raadpleeg het label met installatie-instructies op de Hyoko H2O-

tank van het apparaat om deze met water te vullen. Controleer of er geen waterlekkage is in de 

leidingen, bij de afdichtingen, enz.

(2) Het hele apparaat inschakelen: Zodra het apparaat is ingeschakeld, controleert u of het display van 

de bedrade bediening normaal is. Als er geen storing is, is alles in orde.

(3) De systeemtijd van de bedrade bediening kalibreren: stel de tijd in volgens de gebruiksaanwijzing 

van de bedrade bediening.

(4) Werking van het gehele apparaat: schakel het apparaat in met de bedrade afstandsbediening. 

Wanneer de bedrade afstandsbediening het verwarmingspictogram weergeeft, controleer dan of 

het apparaat normaal functioneert. Normale werking: de ventilator functioneert normaal, het 

geheel functioneert stabiel zonder duidelijke trillingen en zonder abnormaal geluid. Het apparaat 

kan aan de gebruiker worden geleverd nadat het minimaal 20 minuten zonder storingen heeft 

gewerkt.
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5.3 Foutopsporing voor het lucht volume
Het apparaat is ontworpen op basis van een statische uitblaasdruk van 30 Pa. Als de weerstand van 

de luchtuitlaat afwijkt, heeft dit invloed op het luchtvolume en de prestaties van het apparaat. Zorg er 

daarom tijdens de daadwerkelijke installatie voor dat u de weerstand van het luchtkanaal corrigeert om 

het luchtvolume in overeenstemming te houden met de nominale waarde.

Wanneer het apparaat is geïnstalleerd, kan het luchtvolume worden gecorrigeerd door de 

technische parameter E26 (compensatie-instelling voor de ventilatorsnelheid) van de bedrade besturing 

aan te passen aan de werkelijke situatie.

(1) Methode voor het instellen van de waarde van parameter E26

1) Druk 5 seconden lang op  +  , het temperatuurgebied geeft "00" weer.

2) Houd  +  5 seconden ingedrukt; op het temperatuurdisplay verschijnt "E00".

3) Druk op  om naar de ingestelde parameterwaarde te gaan; op dat moment knippert "01" in 

het klokgedeelte.

4) Druk op  of  om "01" aan te passen naar de gewenste stand.

5) Druk op  om te bevestigen en de instelling te voltooien.

(2) Relatie tussen de waarde van parameter E26, de statische druk en de ventilatorsnelheid

1) Als u E26 instelt op 00, is de statische druk 0 Pa en verandert het toerental van de ventilator 

met de bedrijfsinstelling van het apparaat (zonder aansluiting van het apparaat op het 

luchtkanaal);

2) Als u E26 instelt op 02, is de statische druk 20 Pa en is het toerental van de ventilator 720 

tpm;

3) Als u E26 instelt op 03, is de statische druk 30 Pa en is het toerental van de ventilator 770 

tpm;

4) Als u E26 instelt op 04, bedraagt de statische druk 40 Pa en is het toerental van de ventilator 

810 tpm;

5) Als u E26 instelt op 05, is de statische druk 60 Pa en het toerental van de ventilator 900 tpm;

Fig. 5.3-1 Weergave-interface van E26
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6 Onderhoud
Neem voor onderhoud aan het product contact op met uw installateur.

6.1 Water bijvullen, afvoeren en reinigings 
Het bijvullen van water en het aftappen van het apparaat moeten gedurende het hele proces 

worden gecontroleerd om ongelukken met waterlekkage als gevolg van een storing te voorkomen. 

Schakel de stroomtoevoer uit voordat u begint met het bijvullen van water, het aftappen of het 

reinigen.

(1) Water bijvullen

1) Open de koudwatertoevoerkraan.

2) Vul het apparaat met water door de warmwateruitlaatkraan en een warmwaterkraan te 

openen.

3) Zodra er water uit de warmwaterkraan stroomt, moet u ervoor zorgen dat alle lucht uit het 

systeem is verwijderd en vervolgens de warmwaterkraan sluiten.

(2) Water aftappen

1) Sluit de koudwatertoevoerkraan en draai een warmwaterkraan open.

2) Open de afvoerkraan; laat al het water uit de binnentank lopen.

3) Sluit de afvoerkraan, vul het binnenste reservoir opnieuw met water en schakel de stroom 

weer in.

(3) Reiniging van de Hyoko H2O-tank

Herhaal het aftappen en opnieuw vullen van het water totdat het water dat uit de Hyoko H2O-tank 

loopt helder is. Reinig de Hyoko H2O-tank regelmatig (om de 6 maanden) om water van goede kwaliteit 

te verkrijgen.

6.2 Onderhoud van de anode- -staaf
Het apparaat maakt gebruik van een elektronische anode om corrosie te voorkomen.
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 Handgreep

 Flexibele 
slang

Schakel voor de Hyoko H2O-boiler van het apparaat met elektronische anode de stroomtoevoer 

niet uit nadat het apparaat is uitgeschakeld, anders kan de elektronische anode de binnenboiler van de 

Hyoko H2O-boiler niet beschermen. Als het apparaat gedurende langere tijd niet wordt gebruikt, is het 

noodzakelijk om de stroomtoevoer uit te schakelen. Zorg ervoor dat u het water uit de Hyoko H2O-

boiler en de leidingen afvoert!

6.3 Onderhoud van de veiligheids klep
De hendel van de veiligheidsxml-ph-0000@deepl.internal moet regelmatig worden geopend voor 

inspectie. Het wordt aanbevolen om deze om de 6 maanden te controleren.

Als er geen water uitstroomt, betekent dit dat de veiligheidsklep geblokkeerd is.

Vervang deze door hetzelfde model veiligheidsklep.

Tijdens het verwarmen laat de Hyoko H2O-boiler een kleine hoeveelheid water via de 

veiligheidsklep ontsnappen, wat een normaal verschijnsel is bij drukontlasting. Als er echter sprake is 

van een duidelijke afvoer met een groot debiet of zelfs trillingen in de leidingen, dient u een 

onderhoudsbeurt aan te vragen.

Afb. 6.3-1 Schema van de veiligheidsklep

6.4 Onderhoud in de winter 
Wanneer u dit product in de winter gebruikt (bij temperaturen die onder het vriespunt kunnen 

liggen), zorg er dan voor dat het apparaat altijd onder spanning blijft staan. Voordat u het apparaat 

ongebruikt achterlaat, moet u het water uit de Hyoko H2O-tank en de leidingen van het apparaat 

aftappen om elk risico op bevriezing en barsten in het systeem te voorkomen.

7 Veelvoorkomende verschijnselen bij de Hyoko H2O
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Verschijnsel Oorzaak

De weergegeven 
watertemperatuur daalt 
aanzienlijk, maar er is nog 
steeds warm water 
beschikbaar.

De temperatuursensor die de watertemperatuur aangeeft, bevindt 
zich in het bovenste midden van de tank en meet alleen de lokale 
temperatuur van het warme water op die plek. Tijdens het gebruik 
van het water, wanneer de weergegeven watertemperatuur daalt, 
kan het deel van de Hyoko H2O-boiler dat zich boven de positie 
van deze sensor bevindt nog steeds warm water afgeven met een 
temperatuur die hoger is dan de huidige weergegeven 
watertemperatuur, ongeveer 1/5 tot 1/3 van de Hyoko H2O-boiler.

Het weergegeven watervolume 
neemt aanzienlijk af, maar er is 
nog steeds warm water 
beschikbaar.

Het apparaat schat de hoeveelheid warm water op basis van de 
temperatuur van de twee temperatuursensoren in het 
bovenste en onderste deel van de Hyoko H2O-boiler. Dit is een 
schatting en de indicatorbalk voor de waterhoeveelheid dient 
uitsluitend ter referentie. Tijdens
tijdens het waterverbruik, wanneer de balk die de hoeveelheid 
water aangeeft van 1 balk naar leeg gaat, is er nog een bepaalde 
hoeveelheid warm water beschikbaar in de tank, ongeveer 1/5 tot 
1/3 van de Hyoko H2O-boiler.

De weergegeven 
watertemperatuur daalt 
aanzienlijk, maar
het apparaat werkt niet

Controleer of de timer of de vooraf ingestelde functie is 
geactiveerd. Met deze functie werkt het apparaat alleen binnen 
het ingestelde tijdsbestek. Als de functie is geactiveerd, 
controleer dan of de systeemtijd en de starttijd van de functie 
correct zijn, of schakel deze functie uit;
Controleer of de energiebesparende verwarmingsfunctie 
'Tournesol' is ingeschakeld. Deze functie produceert alleen 
warm water op momenten van de dag dat de 
omgevingstemperatuur hoog is, om energie te besparen. Als dit 
niet aansluit bij uw behoeften en gewoonten, schakel deze 
functie dan uit;
Controleer of de functies „Afwezigheid“ en „Vakantie“ zijn 
ingeschakeld. De bovengenoemde functies kunnen worden 
uitgeschakeld door de bedieningsknop in te stellen of door de 
fabrieksinstellingen te herstellen.
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Symptoom Oorzaak

Het apparaat staat vaak aan voor 
verwarming

In de praktijk bevindt het warme water zich in het bovenste deel 
van de tank en het koude water in het onderste deel. Het 
apparaat bepaalt automatisch wanneer het moet beginnen met 
verwarmen op basis van de temperatuur van het koude water in 
het onderste deel, die niet gerelateerd is aan de weergegeven 
watertemperatuur. De momenten waarop het apparaat begint te 
verwarmen, leiden niet tot een significant verschil in 
energieverbruik, en het warme water wordt opgeslagen in de 
Hyoko H2O-boiler.

Het volume warm water 
neemt in de winter af

Het warmwatervolume in de boiler neemt niet echt af, maar 
vanwege de lage temperatuur van het leidingwater in de winter is 
er meer warm water uit de boiler nodig om een bad te nemen. 
Het wordt aanbevolen om de ingestelde watertemperatuur op 
gepaste wijze te verhogen of om met gepaste tussenpozen om de 
beurt een bad te nemen.

Het duurt lang om het water op 
te warmen

Het apparaat is een boiler met een Hyoko H2O-tank met een 
groot volume, en het duurt even voordat de hele tank is 
opgewarmd. De opwarmtijd van het water is in de winter langer 
dan in de zomer, dus
het daarom aan te raden om het water van tevoren op te warmen 
of het apparaat de hele dag aan te laten staan voordat u het gaat 
gebruiken.

Het apparaat bevriest. De omgevingstemperatuur is laag en het bevriezen is een 
normaal proces. Het apparaat ontdooit regelmatig om een 
betrouwbare werking te garanderen.

Er komt condens uit het 
apparaat.

Dit is normaal wanneer het apparaat in werking is.

Er wordt een kleine 
hoeveelheid water afgevoerd 
via de veiligheidsklep.

Tijdens het verwarmen laat de Hyoko H2O-boiler een kleine 
hoeveelheid water via de veiligheidsklep ontsnappen om de 
druk te verlagen. Dit is normaal.

Klantenservice

De lijst met veelvoorkomende foutcodes vindt u in de handleiding van de bedrade bediening. Als het 
door u gekochte product een kwaliteitsprobleem vertoont, als er een foutmelding op de bedrade 
bediening verschijnt of als er andere problemen moeten worden opgelost, neem dan tijdig contact op 
met onze aangewezen dealer of het lokale servicecentrum.
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8 Gedetailleerde installatie-instructies voor de 
bevestigingsriem van het apparaat

Muur

Expansieschroeven

Set bevestigingsplaten

Set schroeven

Hyoko H2O-ballon

Bevestigingsband

Fig. 8-1 Overzicht van de onderdelen van de bevestigingsriem

Tabel 8-1 Gedetailleerde procedure voor de installatie van de bevestigingsband

Stap 1: Markeer de plaats van 
de bevestigingspluggen en zorg 
ervoor dat de 
bevestigingsband tijdens de 
installatie niet tegen de 
aansluitingen van de boiler 
drukt.
Stap 2: Plaats de 
bevestigingspluggen in de 
muur.

Stap 3: Installatie van de 
bevestigingsband: Bevestig een 
uiteinde van de 
bevestigingsband aan een van 
de sets bevestigingsplaten.
Stap 4: Montage van de 
bevestigingsplaatjes: Bevestig 
de twee bevestigingsplaatjes op 
de expansieschroeven.

Stap 5: Bevestiging van het 
apparaat: Breng de unit in 
contact met de set 
bevestigingsplaten, selecteer
Kies de juiste 
bevestigingsgaten in de 
bevestigingsband op basis 
van de daadwerkelijke 
installatiesituatie en voer 
vervolgens de
bevestiging met behulp van de 
schroevenset.
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9 Gedetailleerde installatie-instructies voor het koelsysteem
9.1 Veiligheidsadvies voor het repareren van koel systemen

 WAARSCHUWING!

◾ Apparaat gevuld met brandbaar gas R290. Lees voordat u het apparaat repareert de 
onderhoudshandleiding en houd u strikt aan de voorschriften van de fabrikant.

◾ Dit hoofdstuk gaat voornamelijk over de specifieke onderhoudsvereisten voor apparaten die het 
koelmiddel R290 gebruiken. Raadpleeg voor gedetailleerde informatie over 
onderhoudswerkzaamheden
de handleiding van de technische klantenservice.

9.2 Vereiste bekwaamheid voor de onderhoudsmedewerker (Reparaties 
mogen alleen door professionals worden uitgevoerd).
(1) Iedereen die betrokken is bij werkzaamheden of ingrepen aan een koelmiddelcircuit moet in het 

bezit zijn van een geldig certificaat, afgegeven door een geaccrediteerde industriële 

beoordelingsinstantie, waaruit blijkt dat hij of zij bekwaam is in het veilig omgaan met koelmiddelen 

in overeenstemming met de geldende beoordelingsvereisten binnen de industrie.

(2) Onderhoudswerkzaamheden mogen uitsluitend worden uitgevoerd op de door de fabrikant van de 

apparatuur aanbevolen wijze. Reparatie- en onderhoudswerkzaamheden waarvoor de 

tussenkomst van andere gekwalificeerde vakmensen vereist is, moeten worden uitgevoerd onder 

toezicht van een persoon die bekwaam is in het omgaan met brandbare koelmiddelen.

9.3  veiligheidsmaatregelen
Voordat er werkzaamheden worden uitgevoerd aan systemen die brandbare koelmiddelen 

bevatten, moeten er veiligheidscontroles worden uitgevoerd om het risico op ontbranding tot een 

minimum te beperken. Bij reparaties aan het koelsysteem moeten de volgende voorzorgsmaatregelen in 

acht worden genomen voordat er werkzaamheden aan het systeem worden uitgevoerd.

9.3.1 Werkwijze
De werkzaamheden moeten worden uitgevoerd volgens een gecontroleerde procedure om het 

risico op de aanwezigheid van ontvlambaar gas of damp tijdens de werkzaamheden tot een minimum te 

beperken.
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9.3.2 Algemene werkzone
Al het onderhoudspersoneel en andere personen die in de directe omgeving werken, moeten op 

de hoogte worden gebracht van de aard van de uitgevoerde werkzaamheden. Werkzaamheden in een 

besloten ruimte moeten worden vermeden. De zone rondom de werkruimte moet in secties worden 

verdeeld. Zorg ervoor dat de omstandigheden binnen de zone veilig zijn door controle op brandbare 

materialen.

9.3.3 Controle op de aanwezigheid van koelmiddel
Het gebied moet vóór en tijdens de werkzaamheden worden gecontroleerd met een geschikte 

koelmiddeldetector om ervoor te zorgen dat de technicus op de hoogte is van mogelijk giftige of 

brandbare atmosferen. Zorg ervoor dat de gebruikte lekdetectieapparatuur geschikt is voor gebruik met 

alle relevante koelmiddelen, d.w.z. dat deze geen vonken produceert, goed is afgedicht en intrinsiek 

veilig is.

9.3.4 Aanwezigheid van een brandblusser
Als er warmtegenererende werkzaamheden moeten worden uitgevoerd aan koelapparatuur of aan 

bijbehorende onderdelen, moet er geschikte brandbeveiligingsapparatuur binnen handbereik 

beschikbaar zijn. Er moet een poeder- of CO₂-brandblusser in de buurt van de laadruimte aanwezig zijn.

9.3.5 Afwezigheid van ontstekingsbronnen
Iedereen die werkzaamheden uitvoert aan een koelsysteem waarbij leidingen worden blootgelegd 

die brandbare koelmiddelen bevatten of hebben bevat, mag in geen geval ontstekingsbronnen 

gebruiken die een risico op brand of explosie kunnen vormen. Alle potentiële ontstekingsbronnen (bijv. 

personen die een sigaret roken, enz.) moeten op voldoende afstand van de plaats van installatie, 

reparatie, verwijdering en afvoer worden gehouden, aangezien deze werkzaamheden kunnen leiden tot 

het vrijkomen van koelmiddel in de omgeving. Voordat de werkzaamheden worden uitgevoerd, moet 

de omgeving van de apparatuur worden gecontroleerd om er zeker van te zijn dat er geen brandgevaar 

of ontstekingsbronnen zijn. Er moeten borden met 'Rookverbod' worden geplaatst.

9.3.6 Ventilatie van de ruimte
Zorg ervoor dat de ruimte in de open lucht ligt of voldoende wordt geventileerd voordat u 

werkzaamheden aan het systeem uitvoert of voordat u werkzaamheden verricht die warmte genereren. 

Zorg ervoor dat er gedurende de gehele duur van de werkzaamheden continu wordt geventileerd. De 

ventilatie heeft tot doel de
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eventuele concentratie van koelmiddel in de lucht te beperken.

9.3.7 Controles van de koelinstallatie
Wanneer elektrische onderdelen worden vervangen, moeten deze geschikt zijn voor het beoogde 

gebruik en voldoen aan de juiste specificaties. De richtlijnen van de fabrikant met betrekking tot 

onderhoud en service moeten te allen tijde worden opgevolgd. Neem bij twijfel contact op met de 

technische helpdesk van de fabrikant.

De volgende controles moeten worden uitgevoerd bij installaties die gebruikmaken van brandbare 

koelmiddelen:

(1) De werkelijke koelmiddelvulling is in overeenstemming met de grootte van de ruimte waarin de 

koelmiddelhoudende onderdelen zijn geïnstalleerd.

(2) De machines en ventilatieopeningen werken correct en zijn niet geblokkeerd.

(3) Als er een indirect koelcircuit wordt gebruikt, moet het secundaire circuit worden gecontroleerd op 

de aanwezigheid van koelmiddel.

(4) De markering op de apparatuur moet zichtbaar en leesbaar blijven. Onleesbare markeringen en 

symbolen moeten worden gecorrigeerd.

(5) De aansluitingen of koelcomponenten zijn zo geïnstalleerd dat ze niet kunnen worden blootgesteld 

aan stoffen die de onderdelen die koelmiddelen bevatten kunnen aantasten, tenzij deze 

onderdelen zijn vervaardigd uit materialen die van nature corrosiebestendig zijn of op een 

passende manier tegen corrosie zijn beschermd.

9.3.8 Controles van elektrische apparatuur
Bij reparatie- en onderhoudswerkzaamheden aan elektrische componenten moeten voorafgaande 

veiligheidscontroles en procedures voor het controleren van de componenten worden uitgevoerd. In 

geval van een defect dat de veiligheid in gevaar kan brengen, mag er geen stroomtoevoer op het circuit 

worden aangesloten voordat het defect op bevredigende wijze is verholpen. Als het defect niet 

onmiddellijk kan worden verholpen terwijl de werkzaamheden moeten worden voortgezet, moet een 

passende tijdelijke oplossing worden toegepast. Dit moet aan de eigenaar van de apparatuur worden 

gemeld, zodat alle betrokken partijen hiervan op de hoogte zijn.

De eerste veiligheidscontroles moeten de volgende controles omvatten:

(1) Controleer of de condensatoren ontladen zijn: dit moet op een veilige manier gebeuren om elke 

kans op vonken te voorkomen;

(2) Controleer of er tijdens de werkzaamheden geen onderdelen of elektrische bedrading onder spanning 
blootliggen
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het vullen, leegmaken of ontluchten van het systeem;

(3) Controleer of de aardverbinding intact is.

9.3.9 Reparatie van hermetische componenten
Tijdens reparaties aan hermetische componenten moeten alle stroomtoevoeren worden 

losgekoppeld van de apparatuur die wordt gemanipuleerd, voordat hermetische deksels en dergelijke 

worden verwijderd. Als het onvermijdelijk is om de apparatuur tijdens onderhoudswerkzaamheden van 

stroom te voorzien, moet er op het meest kritieke punt een continu werkend lekdetectiesysteem 

worden geplaatst om te waarschuwen in geval van een potentieel gevaarlijke situatie.

Er moet bijzondere aandacht worden besteed aan het volgende om te garanderen dat de 

behuizing niet zodanig wordt aangetast dat dit ten koste gaat van de beschermingsgraad bij 

werkzaamheden aan de elektrische componenten. Dit omvat onder meer schade aan kabels, een te 

groot aantal aansluitingen, klemmen die niet voldoen aan de oorspronkelijke specificatie, schade aan 

afdichtingen, onjuiste afstelling van kabelwartels enz.

(1) Zorg ervoor dat het apparaat veilig is gemonteerd.

(2) Zorg ervoor dat de afdichtingen of afdichtingsmaterialen niet zodanig zijn aangetast dat ze het 

binnendringen van ontvlambare gassen niet meer kunnen voorkomen. Reserveonderdelen moeten 

voldoen aan de specificaties van de fabrikant.

Opmerking: Het gebruik van een siliconenkit kan de betrouwbaarheid van bepaalde soorten 

lekdetectieapparatuur in gevaar brengen. Intrinsiek veilige componenten hoeven niet te worden 

geïsoleerd voordat er werkzaamheden aan worden uitgevoerd.

9.3.10 Reparatie van intrinsiek veilige componenten
Breng geen inductieve belastingen of permanente capaciteiten aan op het circuit zonder ervoor te 

zorgen dat dit de toegestane spanning en stroom voor de gebruikte apparatuur niet overschrijdt.

Intrinsiek veilige componenten zijn de enige soorten waaraan kan worden gewerkt terwijl ze onder 

spanning staan in een ontvlambare atmosfeer. De testapparatuur moet dienovereenkomstig worden 

gekozen.

Onderdelen mogen alleen worden vervangen door onderdelen die door de fabrikant zijn 

goedgekeurd. Andere onderdelen kunnen ertoe leiden dat het koelmiddel bij een lek in de lucht 

ontbrandt.
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9.3.11 Bedrading
Controleer of de bedrading niet wordt blootgesteld aan slijtage, corrosie, overmatige druk, 

trillingen, scherpe randen of andere ongunstige omgevingsfactoren. Bij deze controle moet ook 

rekening worden gehouden met de effecten van veroudering of voortdurende trillingen van bronnen 

zoals compressoren of ventilatoren.

9.3.12 Detectie van ontvlambare koelmiddelen
Potentiële ontstekingsbronnen mogen in geen geval worden gebruikt voor het opsporen of 

detecteren van koelmiddellekken. Het gebruik van een halogeenlamp (of een andere detector die 

gebruikmaakt van een open vlam) is ten strengste verboden.

9.3.13 Methoden voor het opsporen van lekken
De volgende methoden voor het opsporen van lekken worden aanvaardbaar geacht voor alle 

koelmiddelsystemen.

Er moeten elektronische lekdetectoren worden gebruikt om ontvlambare koelmiddelen op te 

sporen, maar de gevoeligheid ervan kan ontoereikend zijn of een herkalibratie vereisen 

(detectieapparatuur moet worden gekalibreerd op een plaats waar geen koelmiddel aanwezig is). Zorg 

ervoor dat de detector geen potentiële ontstekingsbron is en dat deze geschikt is voor het gebruikte 

koelmiddel. De lekdetectieapparatuur moet worden ingesteld op een percentage van de LEL van het 

koelmiddel en moet worden gekalibreerd op basis van het gebruikte product, waarbij het juiste 

gaspercentage (maximaal 25%) moet worden gecontroleerd.

Lekdetectievloeistoffen zijn geschikt voor de meeste koelmiddelen, maar het gebruik van 

chloorhoudende reinigingsmiddelen moet worden vermeden, aangezien chloor kan reageren met het 

koelmiddel en de koperen leidingen kan aantasten.

Bij een vermoeden van een lek moeten alle open vlammen worden gedoofd of verwijderd.

Als er een koelmiddellek wordt gedetecteerd en solderen noodzakelijk is, moet al het koelmiddel 

uit het systeem worden teruggewonnen of (met behulp van afsluitkleppen) worden geïsoleerd in een 

deel van het systeem dat zich op enige afstand van het lek bevindt. Bij apparaten die brandbare 

koelmiddelen bevatten, moet vervolgens zuurstofvrij stikstof (OFN) in het systeem worden gespoeld 

vóór en tijdens het soldeerproces.

9.3.14 Verwijdering en afvoer
Bij werkzaamheden aan het koelmiddelcircuit voor reparaties of andere doeleinden moeten de 

gebruikelijke procedures worden gevolgd. Bij brandbare koelmiddelen is het echter belangrijk om deze 

procedures strikt na te leven, aangezien de brandbaarheid een belangrijke factor is. De volgende 

procedure moet worden gevolgd:
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(1) het koelmiddel verwijderen;

(2) het circuit spoelen met een inert gas; afvoeren;

(3) opnieuw spoelen met een inert gas;

(4) het circuit openen door het door te knippen of door te solderen

De koelmiddelvulling moet worden opgevangen in geschikte opvangflessen. Bij apparaten die 

brandbare koelmiddelen bevatten, moet het systeem om veiligheidsredenen worden 'gespoeld' met 

zuurstofvrije stikstof. Dit proces moet mogelijk meerdere keren worden herhaald. Gebruik geen 

perslucht of zuurstof om koelsystemen te ontluchten.

Bij apparaten die brandbare koelmiddelen bevatten, dient u deze als volgt te ontluchten: maak het 

systeem vacuüm met zuurstofvrije stikstof, blijf vullen totdat de werkdruk is bereikt, laat de druk in de 

atmosfeer ontsnappen en maak het systeem vervolgens opnieuw vacuüm. Dit proces moet worden 

herhaald totdat er geen koelmiddel meer in het systeem aanwezig is. Wanneer de laatste lading 

zuurstofvrije stikstof is gebruikt, moet het systeem worden teruggebracht naar atmosferische druk om 

een goede uitvoering van de werkzaamheden mogelijk te maken. Deze stap is absoluut essentieel als er 

soldeerwerkzaamheden aan de leidingen moeten plaatsvinden.

Zorg ervoor dat de uitlaat van de vacuümpomp zich niet in de buurt van een ontstekingsbron 

bevindt en dat er voldoende ventilatie is.

9.3.15 Laadprocedures
Naast de gebruikelijke vulprocedures moeten de volgende vereisten worden nageleefd.

(1) Zorg ervoor dat er geen risico op verontreiniging van verschillende koelmiddelen ontstaat tijdens 

het gebruik van de vulapparatuur. De slangen of leidingen moeten zo kort mogelijk zijn om de 

hoeveelheid koelmiddel die ze bevatten tot een minimum te beperken.

(2) De flessen moeten rechtop worden gehouden.

(3) Zorg ervoor dat het koelsysteem geaard is voordat u het koelmiddel in het systeem vult.

(4) Label het systeem wanneer het vullen is voltooid (indien dit nog niet is gebeurd).
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(5) Zorg ervoor dat het koelsysteem niet overstroomt.

Voordat het systeem opnieuw wordt gevuld, moet de druk ervan worden getest met een geschikt 

spoelgas.

Het systeem moet aan het einde van het vullen, maar vóór de inbedrijfstelling, worden getest op 

lekken. Er moet een lektest worden uitgevoerd voordat de locatie wordt verlaten.

9.3.16 Buiten bedrijf stellen
Voordat deze procedure wordt uitgevoerd, is het van essentieel belang dat de technicus tot in de 

kleinste details volledig vertrouwd is met de apparatuur. Een aanbevolen werkwijze is om alle 

koelmiddelen op een veilige manier terug te winnen. Voordat deze taak wordt uitgevoerd, moet een 

monster van de olie en het koelmiddel worden genomen, voor het geval er een analyse nodig is voordat 

het teruggewonnen koelmiddel opnieuw kan worden gebruikt. Het is essentieel om over een 

stroombron te beschikken voordat met deze taak wordt begonnen.

(1) Maak uzelf vertrouwd met de apparatuur en de werking ervan.

(2) Zorg voor elektrische isolatie van het systeem.

(3) Controleer het volgende voordat u met de procedure begint:

(4) Er is, indien nodig, mechanische apparatuur beschikbaar om de koelmiddelflessen te hanteren;

(5) Alle persoonlijke beschermingsmiddelen zijn beschikbaar en worden correct gebruikt;

(6) Het vullingsproces wordt te allen tijde gecontroleerd door een bevoegd persoon;

(7) De terugwinningsapparatuur en de cilinders voldoen aan de relevante normen.

(8) Pomp het koelmiddelsysteem leeg, indien mogelijk.

(9) Als het niet mogelijk is om een vacuüm te creëren, maak dan een verzamelsysteem om het 

koelmiddel uit de verschillende delen van het systeem terug te winnen.

(10) Zorg ervoor dat de cilinder op de weegschaal staat voordat u met de terugwinning begint.

(11) Start de terugwinningsmachine en laat deze werken volgens de instructies van de fabrikant.

(12) Vul de cilinders niet te vol. (Maximaal 80 % van het totale vloeistofvolume).

(13) Overschrijd de maximale werkdruk van de cilinder niet, zelfs niet tijdelijk.

(14) Wanneer de flessen correct zijn gevuld en het proces is voltooid, moet ervoor worden gezorgd dat 

de flessen en de apparatuur snel van de locatie worden verwijderd en dat alle afsluitkleppen van 

de apparatuur worden gesloten.

(15) Het teruggewonnen koelmiddel mag niet in een ander koelsysteem worden gebracht, tenzij het is 

gereinigd en gecontroleerd.
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9.3.17 Etikettering
Er moet een etiket op de apparatuur worden aangebracht waarop staat dat deze buiten gebruik is 

gesteld en van koelmiddel is ontdaan. Dit etiket moet worden gedateerd en ondertekend. Bij apparaten 

die brandbare koelmiddelen bevatten, moet ervoor worden gezorgd dat er etiketten op het apparaat zijn 

aangebracht waarop staat dat het brandbaar koelmiddel bevat.

9.3.18 Terugwinning
Wanneer een systeem in het kader van onderhoudswerkzaamheden of buitengebruikstelling van het 

koelmiddel wordt ontdaan, is het een aanbevolen werkwijze om al het koelmiddel op een veilige manier 

te verwijderen.

Bij het overbrengen van koelmiddelen naar flessen moet erop worden gelet dat alleen geschikte 

terugwinningsflessen worden gebruikt en dat er voldoende flessen beschikbaar zijn om de volledige 

vulling van het systeem op te nemen. Alle te gebruiken flessen moeten specifiek bestemd zijn voor de 

terugwinning van koelmiddel en moeten zijn geëtiketteerd voor het betreffende koelmiddel. De flessen 

moeten zijn uitgerust met een ontlastklep en bijbehorende afsluitkleppen die in goede staat verkeren. 

De lege terugwinningsflessen worden geleegd en, indien mogelijk, gekoeld voordat met de terugwinning 

wordt begonnen.

De terugwinningsapparatuur moet in goede staat verkeren en vergezeld gaan van een 

gebruiksaanwijzing die binnen handbereik ligt, en moet geschikt zijn voor het terugwinnen van 

brandbare koelmiddelen. Bovendien moet er een geijkte weegschaal beschikbaar zijn die in goede staat 

verkeert voor het wegen. De slangen moeten in goede staat verkeren en voorzien zijn van lekvrije 

koppelingen. Controleer voordat u de terugwinningsmachine gebruikt of deze in goede staat verkeert, 

correct is onderhouden en of alle bijbehorende elektrische onderdelen zijn afgedicht om elk risico op 

ontbranding bij een koelmiddellek te voorkomen. Raadpleeg bij twijfel de fabrikant.

Het teruggewonnen koelmiddel moet in de juiste terugwinningsfles naar de leverancier worden 

teruggestuurd en er moet een bijbehorende afvaloverdrachtsbon worden opgesteld. Meng geen 

koelmiddelen in de terugwinningseenheden, met name in de flessen.
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Als compressoren of compressorolie moeten worden verwijderd, zorg er dan voor dat deze tot een 

aanvaardbaar niveau worden afgetapt, zodat er geen ontvlambaar koelmiddel in het smeermiddel 

achterblijft. Het aftapproces moet zijn voltooid voordat de compressor naar de leverancier wordt 

teruggestuurd. De enige manier om dit proces te versnellen is door elektrische verwarming toe te passen 

op het compressorhuis, en niets anders. Elke handeling om olie uit een systeem te verwijderen moet op 

een veilige manier worden uitgevoerd.

10 Probleemoplossing

Foutco
de Foutnaam Mogelijke oorzaken Oplossing

De temperatuursensor van de
Hyoko H2O-boiler van het apparaat
is niet op zijn plaats gestoken;
Het apparaat is niet gevuld met water;
De kabel van de drukschakelaar is 
losgeraakt;
Het gevulde koelmiddel is

E1
Hogedrukbeveiligingssys
teem

te grote hoeveelheid;
De drukschakelaar is defect; Het 
moederbord is defect; De 
warmtewisselaar van de Hyoko 
H2O-boiler vertoont een storing;
Er zit te veel vuil in de boiler

Het systeem herstelt 
zich door het 
opnieuw in te 
schakelen na het 
verhelpen van de 
storing.

Hyoko H2O van het apparaat en de
Hyoko H2O-boiler moet worden
gereinigd.

De weerstand van de

E4
Beveiliging tegen te 
hoge

De weerstand van de
vertoont een afwijking;
Het koelmiddel van het apparaat
lekt of is onvoldoende.
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Foutco
de Foutnaam Mogelijke oorzaken Oplossing

E6
Communicatiefout

De communicatiekabel is 
losgeraakt of beschadigd; Het 
display is defect;
Het moederbord is defect.

F3

Storing in de 
omgevingstemperatuurs
ensor

F4

Storing in de 
retourtemperatuursens
or

F6

Storing in de 
temperatuursensor
van de leidingen van de 
warmtewisselaar

Fd

Storing in de 
zuigtemperatuursensor

FE
Storing in 
temperatuursensor 1

FL
Storing in 
temperatuursensor 2

De temperatuursensor is beschadigd;
Het moederbord is defect.

Het probleem wordt 
automatisch verholpen 
na het oplossen van de 
storing.
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Foutco
de Foutnaam Mogelijke oorzaken Oplossing

U7

Abnormale omkering 
van de 4-wegklep of 
tekort aan koelmiddel

De 
omgevingstemperatuursens
or of de 
buistemperatuursensor is 
defect;
De detectie van de 
uitlaattemperatuur en de detectie 
van de leidingtemperatuur zijn 
onjuist aangesloten;
Het koelmiddel van het apparaat lekt 
of is onvoldoende;
De terugloop van de 4-wegklep 
vertoont een storing.

C5
Storing in de jumperkap

De jumperkap is defect. De jumper is 
verkeerd aangesloten.

Het systeem herstelt 
zich door het 
opnieuw in te 
schakelen na het 
verhelpen van de 
storing.

Bijlage: Tabel met foutinformatie
Tabel bijlage 1-1 Informatie over veelvoorkomende fouten

Foutco
de Foutnaam

Foutco
de Foutnaam

E1
Hogedrukbeveiligingssysteem

F4
Fout in de temperatuurvoeler 
van de perszijde

E3
Beveiliging tegen koelmiddeltekort / 
Beveiliging tegen lage druk in het 
systeem

Fd
Fout in de 
zuigtemperatuursensor

E4 Beveiliging tegen ontladingen F6
Fout in de temperatuursensor 
van de leiding

E5
Beveiliging tegen overbelasting van 
de compressor d5

Fout in de temperatuursensor van 
de retourleiding

E6 Communicatiefout FL
Fout in de 
bodemwatertemperatuursensor

E7
Communicatiefout van de 
terugstroomplaat FE

Fout in de temperatuursensor 
van het bovenste water

C5 Fout in de jumperkap EF
Blokkeerbeveiliging voor 
luchttoevoer

L7
Fout in de waterstroomschakelaar 
(waterdruk) d8

Fout in de temperatuursensor van 
het water aan de uitgang van het 
carter
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Foutco
de Foutnaam

Foutco
de Foutnaam

E0
Foutbeveiliging waterpomp (type 
semi-directe verwarming) L6

Onvoldoende capaciteit, werking bij 
hoge omgevingstemperaturen of 
beveiliging tegen langdurige werking

U7
Abnormale beveiliging voor 4-weg-
omschakelkraan of onvoldoende 
koelmiddel

bH
Fout in de temperatuursensor 
van de retourpomp

F3
Fout in de buitentemperatuursensor

— —

Tabel bijlage 1-2 Informatie over besturingsfouten

Foutco
de Foutnaam

Foutco
de Foutnaam

EE Fout in EPROM-opslagchip AA
Externe ventilator omvormer - AC-
beveiliging (ingangszijde)

ee
Invertercompressor - Fout in de 
piloot-opslagchip AC

Buitenventilator omvormer - 
Startfout

H5
Invertercompressor - Beveiliging 
IPM-module driver Ad

Buitenventilator omvormer - Fase-
uitvalbeveiliging

HC
Invertercompressor - PFC-
beveiliging piloot AE

Buitenventilator met omvormer
- Fout in stuurstroomdetectiecircuit

H7
Invertercompressor - Bescherming 
tegen faseverschuiving Ar

Inverter-buitenventilator
- Fout temperatuursensor stuurkast

Lc
Storingen bij het starten van de 
invertercompressor AL

Buitenventilator omvormer - Fout 
laagspanningsbeveiliging of 
spanningsdaling DC-bus besturing

Ld
Invertercompressor - Standaard 
fasefoutbeveiliging AJ

Buitenventilator met omvormer - 
Beveiliging tegen faseverschuiving

LF
Invertercompressor - 
Voedingsbeveiliging AH

Buitenventilator met omvormer - 
Beveiliging tegen hoge spanning op 
de DC-stuurbus

PA
Invertercompressor - AC-
besturingsbeveiliging (ingangszijde) AP

Buitenventilator met omvormer - 
AC-besturing
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Foutco
de Foutnaam

Foutco
de Foutnaam

Stuk
Invertercompressor - Fout in het 
stuurstroomdetectiecircuit AU

Buitenventilator omvormer - Fout 
stuurstroomlus

PF
Invertercompressor - Fout 
stuurstroomtemperatuursensor A0

Buitenventilator met omvormer - 
Reset pilootmodule

PH
Invertercompressor - 
Hoogspanningsbeveiliging DC-bus 
besturing

A1

Buitenventilator omvormer - 
Beveiliging IPM-module aandrijving 
buitenventilator omvormer

PL
Invertercompressor - Fout in 
laagspanningsbeveiliging of 
spanningsdaling DC-bus besturing

A6

Buitenventilator omvormer -
Communicatiefout tussen de 
mastercontroller en de 
aandrijving

PP
Invertercompressor - Foutbeveiliging 
AC-ingangsspanning besturing A8

Buitenventilator met omvormer - 
Beveiliging tegen hoge temperaturen 
stuurmodule

PU
Invertercompressor - Fout in de 
stuurlastlus A9

Buitenventilator omvormer - Fout 
temperatuursensor pilootmodule

P0
Invertercompressor - Reset 
pilootmodule U9

Buitenventilator met omvormer - 
Overstroombeveiliging met 
nulsequentie op de AC-stuuringang

P5
Overspanningsbeveiliging van de 
compressor met omvormer An

Buitenventilator omvormer - Fout 
opslagchip stuur

P6

Communicatiefout tussen de 
mastercontroller en de aandrijving 
van de invertercompressor AF

Buitenventilator omvormer - PFC-
driver

P7
Compressor naar omvormer - Fout 
temperatuursensor pilootmodule UL

Buitenventilator met omvormer - 
Overbelastingsbeveiliging

P8
Invertercompressor - Bescherming 
tegen hoge temperaturen 
aandrijfmodule

UP
Beveiliging voeding ventilator 
met omvormer

P9
Invertercompressor - 
Overstroombeveiliging 
nulsequentie AC-stuurinvoer

— —
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